BUREAUTIQUE

STRUCTURE ET COMPOSANTS DE L'ORDINATEUR

SAVOIR ASSEMBLER UN PC

SYSTEME D' EXPLOITATION

LES PANNES DE MATERIELS (PC ET PORTABLES)

LES PANNES DE LOGICIELS

LES PERIPHERIQUES

VIRUS ET ANTIVIRUS

DEPANNER A DISTANCE

RESEAUX INFORMATIQUES

RESEAU ET SYSTEME D'EXPLOITATION

INSTALLATION D'UN RESEAU INFORMATIQUE

RELATION CLIENTS/SERVEUR, MISE EN PLACE DU SERVEUR ET POSTES CLIENTS

SECURITE RESEAU

SAUVEGARDES DE DONNEES (LOCALES OU CENTRALISEES, AUTOMATIQUES, LES SUPPORTS ET LES
LOGICIELS)

PARTAGER DES RESSOURCES
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